
 

 

 

 

ESTA : Electronic System for Travel Authorization 

Afin de renforcer la sécurité des voyageurs se rendant aux Etats-Unis sans visa dans le cadre du Programme d’Exemption de 

Visa, des conditions supplémentaires sont désormais exigées.  

Les ressortissants des pays bénéficiaires du Programme d’Exemption de Visa gardent la possibilité de voyager sans visa, mais 

devront obtenir une autorisation de voyage avant leur départ pour les Etats-Unis. 

Après saisie des données personnelles et des éléments récapitulatifs de votre voyage sur le site sécurisé, le système vous 
fournira une réponse automatique, et avant l’embarquement, la compagnie aérienne vérifiera électroniquement auprès 

des services d’immigration qu’une autorisation de voyage vous a bien été accordée. 

Site internet : https://esta.cbp.dhs.gov 

 
DUREE DE VALIDITE 
Les autorisations de voyage sont valables deux ans à compter de la date d’autorisation ou à la date d’expiration de votre 
passeport si celui-ci expire avant les deux années d’autorisation. 
 
QUAND EFFECTUER LA DEMANDE ? 
Le formulaire pourra être rempli au plus tard 72 heures avant le départ, mais il est recommandé de le faire aussitôt le voyage 
planifié. 
 
COMMENT DOIS-JE SOLLICITER UNE AUTORISATION DE VOYAGE AUX ETATS-UNIS ?  
 
Etape 1 : Remplir votre demande 
Vous devrez fournir les informations requises (données figurant sur votre passeport ainsi que les dispositions prises en vue de 
votre voyage) et répondre à 7 questions sur la sécurité. Chaque personne doit obtenir une autorisation de voyage ou un visa, 
quel que soit son âge. 
 
Etape 2 : Soumettre votre demande 
Vérifiez l’exactitude de vos réponses. Pour procéder à des corrections, revenez à la demande en sélectionnant la touche 
Précédent. 
 
Etape 3 : Consigner votre numéro de dossier 
Après avoir enregistré votre demande, le système vous fournira un numéro de dossier. Notez ce numéro de dossier pour 
mémoire. Pour consulter votre dossier ou pour le mettre à jour, vous devrez fournir votre numéro de dossier, votre numéro de 
passeport et votre date de naissance. 
 
Etape 4 : Effectuer le paiement 
Entrez vos informations de carte de crédit pour le paiement des frais liés à la loi sur la Promotion de Voyage 2009. 
 
Etape 5 : Voir le statut de votre demande 
Dans la plupart des cas, le système électronique d’autorisation de voyage fournit une réponse immédiate. Dans certains cas, un 
délai de 72 heures peut être nécessaire. Dans le cas où vous recevez une réponse d’autorisation en instance, des informations 
vous permettant de vérifier le statut de la demande vous seront données. Un dossier en instance pourra recevoir trois réponses 
possibles : 

 Autorisation accordée. Votre autorisation de voyage a été accordée et vous êtes autorisé(e) à vous rendre aux Etats-
Unis dans le cadre du Programme d’Exemption de Visa. Le système affiche la confirmation de l’approbation de la 
demande et un reçu de paiement indiquant le montant débité sur votre carte de crédit. Cette réponse ne garantit pas 
votre admission aux Etats-Unis, la décision finale étant prise au poste frontière par un agent d’immigration. 

 Voyage non autorisé. Vous n’êtes pas autorisé(e) à voyager dans le cadre du Programme d’Exemption de Visa. Vous 
pourrez éventuellement obtenir un visa auprès du Département d’Etat américain. Consultez le site du Département 
d’Etat américain à l’adresse www.travel.state.gov pour le détail de la procédure. Ce refus ne vous interdit pas 
l’admission sur le territoire américain, mais vous exclut du bénéfice du Programme d’Exemption de Visa. Le système 
affiche un reçu de paiement indiquant le montant débité sur votre carte de crédit pour le traitement de la demande 
ESTA. 

https://esta.cbp.dhs.gov/
http://www.travel.state.gov/


 Autorisation en instance. Votre autorisation de voyage est actuellement à l’étude, parce qu’il n’a pas été possible de 
fournir une décision immédiate. Cette réponse n’est pas le signe d’un avis défavorable. Une décision sera disponible 
dans les 72 heures. Consultez de nouveau ce site et sélectionnez Retrouvez votre demande d’autorisation de voyage 
pour les Etats-Unis préalablement soumise pour une ou plusieurs personnes. Le numéro de dossier, le numéro de 
passeport et la date de naissance sont nécessaires pour accéder à votre demande. 

NOUVEAU : Depuis le 3 novembre 2014, les personnes faisant une demande ESTA doivent répondre à quelques questions 
supplémentaires : pseudonymes, ville de naissance, informations complémentaires sur le passeport, coordonnées du voyageur, 
noms  et  prénoms  des  parents,  personnes  à  contacter  en  cas  d’urgence,  coordonnées  de  l’employeur,  contacts  aux  Etats-Unis. Ces 
nouvelles questions sont obligatoires. Cependant, les voyageurs   inscriront   UNKNOWN   s’ils   ne   peuvent   répondre   à   l’une   des  
questions,  notamment  dans   le  cas  où  ces  derniers  n’auraient  pas  connu   leurs  parents. Les voyageurs étant déjà en possession 
d’un  ESTA  en  cours  de  validité  ne  sont  pas  tenus  de  faire  une  nouvelle  demande.  L’ESTA  en  cours  sera  valable  jusqu’à  la  fin  de  sa  
période  de  validité  (2  ans)  ou  jusqu’à  expiration  du  passeport. 

 

QUELLES SONT LES INFORMATIONS DONT J’AI BESOIN POUR REMPLIR MA DEMANDE ?  

1.1.1.1.1 Identification du demandeur 

Champ Description  

Date de 
naissance, Jour 

Sélectionnez le jour de votre naissance. L’indication du jour de votre naissance est obligatoire pour 
remplir la demande ou consulter votre dossier.  

Date de 
naissance, Mois 

Sélectionnez le mois de votre naissance. L’indication du mois de votre naissance est obligatoire pour 
remplir la demande ou consulter votre dossier.  

Date de 
naissance, 
Année 

Sélectionnez l’année de votre naissance. L’indication de l’année de votre naissance est obligatoire pour 
remplir la demande ou consulter votre dossier.  

Pays de 
naissance 

Sélectionnez votre pays de naissance. L’indication du pays de naissance est obligatoire pour remplir la 
demande.  

Pays de 
résidence 

Sélectionnez le pays dans lequel vous résidez. L’indication du pays de résidence est obligatoire pour 
remplir la demande. 

Adresse e-mail 

Saisissez l’adresse e-mail à laquelle vous pouvez être contacté(e). L’adresse e-mail est facultative pour 
remplir la demande. Votre adresse e-mail sert à vous informer de l’expiration de votre demande ESTA 30 
jours avant ou en cas de changement dans votre statut ESTA. Nous vous recommandons donc de remplir le 
champ adresse e-mail.  

Nom de famille Saisissez votre nom de famille tel qu’il figure sur votre passeport dans le champ Nom de famille ou Nom. 
L’indication du nom de famille est obligatoire pour remplir la demande. 

Prénom usuel  
Saisissez votre prénom tel qu’il figure sur votre passeport dans le champ Prénom ou Prénom usuel. Ne 
mentionnez qu’un seul prénom dans ce champ. L’indication du prénom est obligatoire pour remplir la 
demande. Si vous n’avez pas de prénom, tapez les lettres FNU qui signifient Prénom inconnu. 

Sexe Sélectionnez votre sexe, masculin ou féminin. L’indication du sexe est obligatoire pour remplir la 
demande. 

Numéro de 
téléphone, 
Indicatif pays 

Sélectionnez l’indicatif pays du numéro de téléphone où vous pouvez être contacté(e). L’indicatif pays et le 
numéro de téléphone sont facultatifs pour remplir la demande.  

Numéro de 
téléphone 

Saisissez le numéro de téléphone ou vous pouvez être contacté(e). Le numéro de téléphone est facultatif 
pour remplir la demande.  

 

 

 



 1.1.1.1.2 Données figurant sur le passeport 

Champ Description  

Date d’expiration du 
passeport, Jour 

Sélectionnez le jour d’expiration de votre passeport, tel qu’il figure sur votre passeport dans le champ 
Date d’expiration. L’indication du jour d’expiration de votre passeport est obligatoire pour remplir 
la demande. 

Date d’expiration du 
passeport, Mois 

Sélectionnez le mois d’expiration de votre passeport, tel qu’il figure sur votre passeport dans le champ 
Date d’expiration. L’indication du mois d’expiration de votre passeport est obligatoire pour remplir 
la demande. 

Date d’expiration du 
passeport, Année 

Sélectionnez l’année d’expiration de votre passeport, telle qu’elle figure sur votre passeport dans le 
champ Date d’expiration. L’indication de l’année d’expiration de votre passeport est obligatoire 
pour remplir la demande. 

Date de délivrance 
du passeport, Jour 

Sélectionnez le jour de délivrance de votre passeport, tel qu’il figure sur votre passeport dans le champ 
Date de délivrance. L’indication du jour de délivrance de votre passeport est obligatoire pour 
remplir la demande. 

Date de délivrance 
du passeport, Mois 

Sélectionnez le mois de délivrance de votre passeport, tel qu’il figure sur votre passeport dans le champ 
Date de délivrance. L’indication du mois de délivrance de votre passeport est obligatoire pour 
remplir la demande. 

Date de délivrance 
du passeport, Année 

Sélectionnez l’année de délivrance de votre passeport, telle qu’elle figure sur votre passeport dans le 
champ Date de délivrance. L’indication de l’année de délivrance de votre passeport est obligatoire 
pour remplir la demande. 

Pays ayant délivré le 
passeport 

Sélectionnez votre nationalité, telle qu’elle figure sur votre passeport. L’indication du pays ayant 
délivré le passeport est obligatoire pour remplir la demande. 

Numéro de passeport 

Saisissez le numéro de votre passeport, tel qu’il figure sur votre passeport. Le numéro du passeport 
peut contenir des nombres et/ou des caractères. Veuillez distinguer le numéro zéro (0) de la lettre O. 
L’indication du numéro de passeport est obligatoire pour remplir la demande ou consulter votre 
dossier. 

Numéro 
d’identification 
personnel 

Saisissez votre numéro d'identification personnel, tel qu'il apparaît sur votre passeport (s'applique aux 
détenteurs de passeports taïwanais uniquement).  

 

 1.1.1.1.3 Données récapitulatives de votre voyage 

Champ Description  

Informations sur la compagnie 
aérienne ou maritime, Nom de la 
compagnie aérienne ou maritime 

Sélectionnez le nom de la compagnie aérienne ou maritime avec laquelle vous vous 
rendrez aux Etats-Unis, si vous disposez de cette information. Le nom de la compagnie 
aérienne ou maritime est facultatif pour remplir la demande. 

Informations sur la compagnie 
aérienne ou maritime, Numéro de 
vol ou nom du navire 

Saisissez le numéro de vol ou le nom du navire de la compagnie avec laquelle vous vous 
rendrez aux Etats-Unis, si vous disposez de cette information. Le numéro de vol ou le 
nom du navire est facultatif pour remplir la demande. 

Ville où vous embarquez Indiquez la dernière ville où vous embarquerez dans un avion avant d’arriver aux Etats-
Unis pour ce voyage. L’indication de la ville est facultative pour remplir la demande. 

 

 1.1.1.1.4 Adresse aux Etats-Unis 

Champ Description  

Ligne 
d’adresse 1 Saisissez le numéro et le nom de la rue du lieu où vous séjournerez aux Etats-Unis. Ne saisissez pas le nom de la 



ville et de l’Etat dans ce champ. La ligne d’adresse 1 est facultative pour remplir la demande. 

 Si vous prévoyez de séjourner dans plusieurs endroits, saisissez la première adresse. 
 Si vous ne connaissez pas l’adresse complète, saisissez le nom de l’hôtel ou du lieu où vous séjournerez. 

Vous pourrez mettre à jour ces informations après en avoir pris connaissance. 
 Si vous quittez immédiatement les Etats-Unis et n’avez pas d’adresse, saisissez le mot « Transit » et 

votre destination finale. 

Ligne 
d’adresse 2 

Complétez si nécessaire l’adresse par les données suivantes : appartement, suite, bâtiment, étage, immeuble, 
etc. Ne saisissez pas le nom de la ville et de l’Etat dans ce champ. La ligne d’adresse 2 est facultative pour 
remplir la demande. 

Ville Saisissez le nom de la ville où vous séjournerez aux Etats-Unis. L’indication de la ville est facultative pour remplir 
la demande. 

Etat Saisissez le nom de l’Etat où vous séjournerez aux Etats-Unis. L’indication de l’Etat est facultative pour remplir la 
demande. 

  

 

1.1.1.1.5 Informations sur le paiement par carte de crédit 

Champ Description  

Prénom Entrez le prénom du titulaire du compte. Ne doit contenir aucun des caractères suivants : !$%^*+={}|[]\;<>?~' 

Deuxième 
prénom 

Entrez le deuxième prénom du titulaire du compte. Ne doit contenir aucun des caractères suivants : 
!$%^*+={}|[]\;<>?~' 

Nom de famille Entrez le nom de famille du titulaire du compte. Ne doit contenir aucun des caractères suivants : 
!$%^*+={}|[]\;<>?~' 

Adresse de 
facturation 

Entrez l’adresse de facturation pour la carte de crédit. Ne doit contenir aucun des caractères suivants : 
!$%^*+={}|[]\;<>?~' 

Adresse de 
facturation 2 

Entrez l’adresse de facturation supplémentaire, si existante. Ne doit contenir aucun des caractères suivants : 
!$%^*+={}|[]\;<>?~' 

Ville Entrez la ville de facturation de la carte de crédit. Ne doit contenir aucun des caractères suivants : 
!@#$%^*()+={}|[]\:;<>?/~,`& 

Pays Sélectionnez le pays de facturation de la carte de crédit dans la liste des pays. 

Etat/Région 
Si le pays est les Etats-Unis, le Canada ou le Mexique, sélectionnez l’Etat/Province approprié dans la liste 
Etat/Province. Pour tous les autres pays, l’Etat/Province ne doit contenir aucun des caractères suivants : 
!@#$%^*()+={}|[]\:;<>?/~,`& 

Code postal 
Le format du Code postal des Etats-Unis doit être de 5 ou 9 chiffres (sans tiret). Le format du code postal 
canadien doit être ANANAN ou « A » est une lettre majuscule et « n » est un nombre. Le format du code postal 
mexicain doit être de 5 chiffres. 

Type de carte 
de crédit Sélectionnez le type de carte de crédit appropriée dans la liste. 

Numéro de 
carte de crédit Ce ne doit être que des chiffres. 

Date 
d’expiration 

Sélectionnez le mois et l’année appropriée dans la liste Date d’expiration. Ne peut pas être antérieure à la 
date du jour. 

Code de 
sécurité Ce ne doit être que des chiffres. 

Annuler Cliquez sur le bouton Annuler pour annuler le paiement. 

Effectuer le 
paiement Cliquez sur l’icône « Effectuer le paiement » pour effectuer le paiement de la carte de crédit. 



 1.1.1.1.6 Une Aide est fournie pour certaines des questions figurant sous l’intitulé « Est-ce que ceci vous concerne ? » 
lorsque le sens est moins évident : 

Champ Description  

A) Souffrez-vous d’une 
maladie transmissible, de 
troubles physiques ou 
mentaux ? Faites-vous usage 
de stupéfiants ou êtes-vous 
toxicomane ? 

Maladies transmissibles 

D’après la législation américaine, les maladies transmissibles revêtant une importance sur le 
plan de la santé publique sont : 

 la chancrelle 
 la blennorragie 
 le granulome inguinal 
 la lèpre infectieuse 
 la lymphogranulomatose vénérienne 
 la syphilis au stade infectieux 
 la tuberculose active 
 et autres maladies désignées par le Ministère américain de la Santé. 

Troubles physiques ou mentaux 

En ce qui concerne les troubles physiques et mentaux, répondez « Oui » à cette question si :  

(a) vous souffrez actuellement de troubles physiques ou mentaux et présentez des antécédents 
de comportement associé à ces troubles pouvant ou ayant pu constituer une menace pour vos 
biens, votre sécurité, vos conditions de vie ou celles des autres ; ou 

(b) vous avez souffert de troubles physiques ou mentaux et présenté des antécédents de 
comportement associé à ces troubles ayant constitué une menace pour vos biens, votre 
sécurité, vos conditions de vie ou celles des autres ; ce comportement est susceptible de se 
reproduire ou de conduire à d’autres comportements dangereux.  

Répondez « Non » si : 

(a) Vous ne souffrez actuellement d’aucun trouble physique ou mental ; ou 

(b) vous souffrez ou avez souffert de troubles physiques ou mentaux sans comportement 
associé pouvant ou ayant pu constituer une menace pour vos biens, votre sécurité, vos 
conditions de vie ou celles des autres ; ou 

(c) vous souffrez actuellement de troubles physiques ou mentaux avec comportement associé, 
mais ces troubles n’ont pas constitué, ne constituent pas, ni ne constitueront une menace pour 
vos biens, votre sécurité, vos conditions de vie ou celles des autres ; ou 

(d) vous avez souffert de troubles physiques ou mentaux avec comportement associé ayant 
constitué une menace pour vos biens, votre sécurité, vos conditions de vie ou celles des 
autres, mais ce comportement n’est pas susceptible de se reproduire. 

Drogués et toxicomanes  

Conformément à la législation américaine, les drogués ou toxicomanes peuvent se voir refuser 
l’admission sur le territoire américain.  

Pour de plus amples informations, reportez-vous au § 212(a)(1)(A) de la loi Immigration and 
Nationality Act, 8 U.S.C. § 1182(a)(1)(A)) et aux réglementations correspondantes du Code des 
réglementations fédérales (Code of Federal Regulations). 

B) Avez-vous déjà été 
arrêté(e) ou condamné(e) pour 
un délit ou un crime réprouvé 
par la morale publique ou pour 
une infraction relative à des 
substances contrôlées ; ou 
avez-vous été arrêté(e) ou 
condamné(e) pour deux délits 
pour lesquels la peine totale 

Délits réprouvés par la morale publique - De tels délits se réfèrent généralement à une 
conduite en soi indigne, vile ou dépravée et contraire aux règles de moralité et aux devoirs 
inhérents aux personnes et à la société en générale. Certains facteurs, comme l’âge du 
coupable ou la date du délit, sont susceptibles d’influer sur la reconnaissance ou non d’un 
délit réprouvé par la morale publique en application de la loi sur l’Immigration et la 
Nationalité.  

Pour de plus amples informations, reportez-vous au § 212(a)(2) de la loi Immigration and 
Nationality Act, 8 United States C. § 1182(a)(2), § 101(a)(43) of the Immigration and 



était de 5 ans ou plus ; ou 
avez-vous été impliqué(e) dans 
le trafic de substances 
contrôlées ; ou demandez-vous 
l’admission aux Etats-Unis 
dans l’intention de vous livrer 
à des activités criminelles ou 
immorales ? 

Nationality Act, 8 United States C. § 1101(a)(43) et aux réglementations correspondantes du 
Code des réglementations fédérales (Code of Federal Regulations). 

C) Avez-vous l’intention de 
chercher du travail aux Etats-
Unis ; ou avez-vous déjà été 
refoulé(e) ou expulsé(e) des 
Etats-Unis ; ou avez-vous déjà 
été reconduit(e) à la 
frontière ; ou avez-vous 
obtenu ou cherché à obtenir 
un visa ou l’admission sur le 
territoire américain par voie 
de fraude ou fausses 
déclarations ? 

Les personnes sollicitant l’entrée aux Etats-Unis dans le cadre du Programme d’exemption de 
visa sont admises comme visiteurs et non-immigrants et ne sont pas autorisées à chercher du 
travail aux Etats-Unis. Il existe, toutefois, de nombreuses catégories de visas de séjour 
temporaire ou d’immigration permettant d’exercer une activité professionnelle aux Etats-Unis 
sous réserve de remplir les conditions requises. 

Pour de plus amples informations, reportez-vous au § 212(a)(5) of the Immigration and 
Nationality Act, 8 United States C. § 1182(a)(5).Pour de plus amples informations sur les visas 
de travail (catégorie temporaire ou d’immigration), consultez le site www.travel.state.gov. 

D) Avez-vous retenu, 
volontairement ou par la 
force, un enfant dont le droit 
de garde avait été confié à un 
ressortissant américain, ou 
avez-vous empêché ledit 
ressortissant d’exercer son 
droit de garde ? 

Tout ressortissant étranger qui, après décision d’un tribunal américain d’accorder le droit de 
garde d’un enfant de nationalité américaine à une personne donnée, retient l’enfant avec ou 
contre son gré en dehors des Etats-Unis ou empêche le titulaire du droit de garde d’exercer 
légalement ce droit, se verra refuser l’admission aux Etats-Unis jusqu’a ce que l’enfant soit 
remis à la personne à qui le droit de garde avait été confié par le tribunal. 

Pour de plus amples informations, reportez-vous au § 212(a)(10)(C) de la loi Immigration and 
Nationality Act, 8 United States C. § 1182(a)(10)(C). 

E) Avez-vous déjà été 
exonéré(e) de poursuites 
judiciaires ? 

En ce qui concerne l’exonération de poursuites judiciaires, répondez « Oui » à cette question 
si tous les énoncés suivants vous concernent : 

(a) vous avez commis un crime ou délit grave aux Etats-Unis tel que défini au 8 U.S.C. Sec. 
1101(h), comprenant tout forfait en tout temps faisant l’objet d’une exonération de poursuites 
judiciaires ; et 

(b) en conséquence du délit et de l’exonération de poursuites judiciaires en (a), vous avez dû 
quitter les Etats-Unis ; et 

(c) vous ne vous êtes pas, par la suite, soumis(e) à la compétence du tribunal américain 
compétent en regard à ce délit. 

Pour de plus amples informations, reportez-vous au § 212(a)(2)(E) et 101(h) de la loi 
Immigration and Nationality Act, 8 United States C. § 1182(a)(2)(E) et 1101(h). 

 

http://www.travel.state.gov/

