Conférence

« Communiquer :
se relier a soi,se relier a I'autre »

Les bases

Le pouvoir des mots
Communication et relationnel (Sappe)
Communication bienveillante
Savoir dire Non
0 Reproche
L'Ecoute active
Atelier
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* Mental

« Sentiments

* Besoins
(ou Valeurs)

* Demande
(ou Action concréte
et négociable)
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LA COMMUNICAT O NON VIOLENTE
( -_ OBSERVER
" EXPRIMER SONRESSENTI '

/ \ ™ FYALUER SES BESOINS /'\
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La girafe symbole

de la

COMMUNICATION NONVIOLENTE

Des grandes OREILLES

pour ecouter avec

EMPATHIE

Un long COU
pour vor au dela des jugements
el partager cette

| < CONSCIENCE

Le plus gros COELR des
Des SABOTS, mammiféres terresires
la girafe exprime ses La CNV est le
besoins avec LANGAGE DU COEUR
AUTHENTICITE

cnv-apprentiegirafe blogspotcom



CE QUE JE VIS CE QUE JE DIS

Je vais t'oPprendre
a me respecter !

Tu vas voir de quel bois

je me chauffe |

Je voudrais tellement étre
ris en considération |
Que quelqu’un comprenne
ce que je vis !

La «violence» est une stratégie tragique pour que I'autre mesure |'intensité
de ce queje Vis.

Tragique, car généralement elle ne donne pas du tout envie a l'autre de m’écouter.

eny- oP:prentieg]ra#‘e.blogspot.?r



Observer consiste a dénouer les fils de ce que
je vois et de ce que je pense.






SENTIMENTS
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STIMULUS —> PERCEPTION — /BESOINN—> SENTIMENT

Ahhh ! Cu'est-ce
qu'il est Ful:jqunl: e
gqosse |

e g

Exnspéré

Il al'air de
vraiment s écloter
avec le caodeou q:.m
je lui ai offert !

Allumeeer le

Peuuuuuuu 11l

Ce nest pas ce que tu fais qui est la cause de mes sentiments.
es sentiments proviennent de mes besoins.

env-apprentiegirafe.blogspot.com



Mais ARRETE

Dire ce que nous ne voulons pas, ne rend
pas clair ce que nous voulons.



Ce qui nous SEPARE (les stratégies )

est une occasion de nous roPPeler

cnv- opprentiegirope.blogspot.ccm

ce qui hous RELIE (les besoins).
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Dire NON en CNV

J'entends
que t'as besoin
de te divertir
chacal.

Girafe,
on sort ce soir?
J'ai envie de
me changer
les idées !

Moj,j'ai bien
envie de passer un
moment avec toi et
en méme tempsj’oi
vraiment besain de
calme. Du couP,J'e

te dis NON pour

sortir ce soir.

Par contre,
on Peut chercher
ensemble une maniére
de te changer les
idées qui tienne aussi
comPte de mon besoin
de calme ?

diass
'Ve"bssement‘.

cnv-apprentiegirafe.blogspot.com



Quelle est mon intention : avoir raison ou étre en lien ?




Les obstacles a |'écoute emPothique

\
QAMEVER A Sp,

Dans quelles
situations ?
Méme en Petit

Agraupe?
vec qui ?

Clest rien |
Allez, ¢a va
Passer '

Tu devrais
t'affirmer davantage.
1l faut que tu

vois un psy-

Ca me rappelle quand
Jékais PEE}L C%(‘.ait
presque pareil pour

moi sauf que ...

Tues 'crop timide.
Je pense que le
Probléme vient de
ta mere...




ATELIER

« Communiquer :
se relier a soi,se relier a I'autre »

Interactif, sur plate forme privée

Jeudi 16 Mai a 20h30
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