
Pb compteur Labastidette 

 
Bonjour, 

 
J'ai appelé Enedis et ai finalement trouvé un interlocuteur pour ma panne de compteur ,...., sur 
le 0800 dédié au Linky ! 
Je vous rappelle mon souci : j'ai prévenu Enedis via leur site web que je ne voulais pas de 
linky après avoir envoyé des courriers aux maire et Edf comme j'ai vu qu'il fallait le faire sur 
internet. Quelques temps après je me retrouve avec mon compteur electronique A14C5 qui 
claque sans arrêts (toutes les 10 secondes actuellement) et la bascule heures creuses / heures 
pleines qui ne veut plus se faire.  
Le déploiement du linky est prévu en novembre sur ma commune. J'ai appelé Edf puis Enedis 
pour demander une intervention. Avec les grèves ils semblent débordés et j'avais peur que 
mon pb tombe aux oubliettes. J'ai cherché à me renseigner jusqu'à finalement trouver ce 
numéro : 0800 05 46 59 spécialisé dans le linky et j'ai demandé simplement si je pouvais 
espérer être dépanné sans pose de linky. S'en est suivi une longue discussion où l'employé de 
enedis m'a dit que ce sera d'office un remplacement par un linky, qu'il n'y avait pas le choix, 
que c'était la loi et que de toute façon je recevais du cpl depuis 2015 et que le simple fait de ne 
pas avoir de récepteur linky ne me prémunissait pas d'être inondé de CPL. "Et alors, votre vie 
a-t-elle changée ?" M'a t il demandé ! 
Il a nié l'existence d'arrêtés municipaux (rieumes, portet) et le retrait que je lui ai mentionné 
dans d'autres pays. Je lui ai donc fait valoir que moi aussi je pouvais nier que la pose de linky 
a Lyon était effective depuis 9 ans sans soucis (c'est ce qu'il me faisait valoir). Il n'y a donc 
pas de discussion possible, je comptais d'ailleurs éviter de rentrer dans un débat, je voulais 
juste savoir si je pouvais espérer être dépanné sans linky, mais bon raté!  
 
Deux questions donc : savez-vous de quoi parle enedis quand ils disent que je reçois le cpl 
depuis 2015 ? 
Avez vous une idée pour dépanner mon compteur ? Je n'ai pas les moyens de rester en heures 
pleines tout le temps. Je suis bénéficiaire du chèque énergie. Mon maire sollicité a plusieurs 
reprises ne m'aidera pas. Je vais devoir accepter la pose du linky et demander ensuite le 
retrait, je ne vois pas comment faire autrement. 
Cordialement 
F.B. 
 

Bonjour, 

Déjà, je pense, ne pas appeler au service dédié au Linky 

Sur internet il y a un n° d'assistance ENEDIS  : le 09 72 67 50 XX (remplacez XX par 
votre numéro de département   (voir https://www.fournisseurs-
electricite.com/telephone/edf/panne-reseau.php) 

IL faut demander le dépannage ou le remplacement par un compteur identique ou 
plus récent mais pas le Linky. 

J'ai vu passer un message qui parle d'une personne dans le même cas qui a exigé et 
réussi à obtenir un compteur non Linky. La personne d'Enedis lui avait dit que ça 
ne se fabriquait plus, hors, c'est faux, ou du moins on en vend toujours (voir sur 

https://www.fournisseurs-


amazon par exemple). 
 
Sinon, est-ce qu'on peut s'en procurer un et le faire changer par un électricien ? A 
mon avis, je ne vois pas pourquoi ce serait impossible. Mais comme je ne suis pas 
de la partie, d'autres personnes pourront je pense mieux renseigner. 
 
Cordialement 
 
Alain 
 
Bonjour, 
Pour avoir déjà donné réponse à ce type de question, NON aucun électricien remplacera le 
compteur qui est raccordé sur le réseau public. Votre responsabilité et celle de l'élec sera très 
sanctionnée et considérée comme un délit. Ne tendez pas la joue à énédis si vous voulez vivre 
en paix..Il se feraient un malin plaisir à vous ruiner et discréditer tous les anti linky que nous 
sommes. 
Par contre vous avez raison en insistant ils remplaceront un compteur HS par un électronique 
blanc. 
 
 
Ancien compteur barricadé... =>Pose capteur linky au dessus de l'ancien compteur ( 
dérivation) 
Dépose du capteur linky...=>recâblage de l'ancien compteur => redonner en main propre a 
monsieur Ferrari maire de pt de Claix et président de la métropole.... 
 
 + 1 an plus tard,  Jean M reçoit  un courrier d'enedis  disant que son action était illégale 
(blabla)...qu'il allait saisir la justice... lors de l’échange  téléphonique, Jean M est toujours 
rester calme face aux mensonges d'enedis...  

Au final enedis propose de remplacer le compteur électromécanique par un électronique.... 
L'agent d'enedis qui est venu remplacer le  vieux compteur s'est demander pourquoi on le 
remplacer par un électronique (d'occase) alors que ce dernier fonctionne très bien.. 

Une fois le compteur électronique posé, celui ci a de nouveau était barricadé.... 

Voila en gros le résumé 
 


