
FICHE METIER : Vendeuse 

Les activités principales

- mise en rayon

- réception des bons de livraison

- facing

- étiquetage

-encaissement des clients 

Les qualités nécessaires

- être souriante

- être serviable

- être polie 

- être agréable avec les gens  

Les difficultés

-Les difficultés dans le métier et de 

refaire tout les jours la même chose, 

sa peut aussi être le contacte avec la 

personne quand la personne n'ai pas 

très agréable. 

La formation 

- CAP Employé de commerce multi-

spécialités, Chalon-sur-Saône

-CAP Employé de vente spécialisé 

option A produits alimentaires ,  

Charolles

– CAP Employé de vente 

spécialisé option B produits 

d'équipement courant, Chalon-

sur-Saône

- CIFA Jean Lameloise Mercurey 

71640

Les conditions de travail

-La vendeuse peut travailler le week-

end, et effectue de nombreuses 

heures supplémentaires, surtout au 

moment des soldes ou des fêtes de 

fin d'année. Ce métier demande une 

bonne résistance physique et un 

esprit zen. 

Ce que j’aime dans ce métier.

Ce que j'aime dans ce métier c'est principalement le contact avec les clients et
puis la mise en rayon et le facing. 


