m DOSSIER

Marché de I’Assistanat
2015 :les prémices
de la reprise !

Impactées par une conjoncture économique difficile,
frileuses 3 lembauche et raisonnables dans leur politique sal
spécialisés de la branche secrétariat/assistanat notent
sollicitation accrue de certaines qualifications, avec p

n ifficile de rester optimiste face
a la montée du chémage en
France ; une réalité intensifiant le sen-
timent d'insécurité professionnelle
méme pour les personnes déja en
poste, Fort heureusement, certains
secteurs devraient tirer 'emploi vers
le haut cette année, a l'instar des
nouvelles technologies, I'expertise
comptable, 'audit, le conseil, la re-
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Dossier réalisé par Stéphanie Santerre

les entreprises demeurent encore un peu
ariale. Néanmoins, les recruteurs
un véritable rebond de l'activité, et une
lus dexigences en termes de compétences.

cherche et développement, et les
fonctions supports comme la fi-
nance ou les ressources humaines.
Sile BTP est a la peine, les secteurs
industriels (aéronautique, automo-
bile), de I'assurance et des hautes
technologies, devraient également
générer de la demande. Le secteur
du luxe reste aussi une valeur sQre
en matiére d’embauches.

Un marché en faveur

des candidats

Dans un contexte de reprise écono-
mique faible, les acteurs du recrute-
ment spécialisés notent pour certains,
une tendance favorable sur les marchés
quiils opérent, a linstar de Robert Half
France. « Meilleure fluidité, créations
de postes. .. il semblerait que pour la
plupart d'entre eux, nous entrions dans
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un marché en faveur des candidats »,
observe son directeur général, Olivier
Gélis, en préambule de I'étude de ré-
munérations 2015 du Groupe. « Les
candidats, bénéficiant de solides com-
pétences, immédiatement opération-
nels, facilement adaptables, ne restent
en général pas trés longtemps dispo-
nibles sur le marché. Depuis quelques
mois, ils bénéficient méme de plusieurs
propositions alors que les processus
de recrutement restent longs au sein
des entreprises ».

Dans son focus 2015 sur les métiers
de ['Assistanat & Secrétariat, Hays rend
également compte d'un certain dyna-
misme : « nous constatons une augmen-
tation du nombre de recrutements en
intérim ces derniers mois, que ce soit
pour des remplacements temporaires
ou des surcroits d'activité ».
OfficeTeam, branche de Robert Half
dédiée a l'assistanat spécialisé, évoque
quant a elle, un marché du recrute-
ment qui se tend, avec des entreprises
désormais encouragées a insuffler da-
vantage d'attractivité dans les missions
et postes proposés. Pour Gaélle Marre,
Directrice d'Office Team, le métier s'est
progressivement dirigé de la généra-
lisation vers |'uftra-spécialisation, en-
trainant aujourd'hui une demande plus
importante des entreprises qu'il n'y a
de candidats a forte expérience sec-
torielle.

Recrutements optimisés

« Malgré une conjoncture morose, je
reconnais que le marché de 'assista-
nat se porte bien », note de son c&té
Delphine Vassal, consultante senior en
recrutement chez Fed Office. « Nous
avons observé une augmentation de
lactivité ce dernier semestre, laquelle
a néanmoins légérement fléchi en fin
d'année 2014 ». Chez Fed Office, on
évoque également « une compression
des besoins » des entreprises, engen-

2 o
7 /O DES DRH
PREVOIENT DE

RECRUTER DES PROFILS
EN ASSISTANAT
(R.Half)
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INTERVIEW

BERANGERE QUENNEC,
RESPONSABLE DIVISION ASSISTANAT, HAYS

« La stabilité du N
parcours est déterminante »

. AP : Quobservez-vous en termes

- de politique salariale des entre-

: prises actuellement ?
B.Q. : Nous n'assistons pas véritable-

: ment a une baisse des salaires, mais |l

: est certain que les entreprises sont trés

: raisonnables, Certes, elles ont tendance

: & chercher le mouton a cing pattes tout
en prenant moins de risques, mais sont
prétes a faire beaucoup d'efforts pour
le garder. Les recrutements peuvent
étre plus longs, mais meilleurs, projetés
sur du plus long terme.

Quelles sont les forces d’un
candidats face a un recruteur
aujourd’hui ?

Elles sont variées, mais la stabilité du
parcours du candidat est déterminante.
Une suite de CDD ou de missions in-
térim sur un CV n'est pas handicapant,
deés lors quiil y a une vraie cohérence
dans le parcours professionnel. En re-
vanche, les personnes qui passent de
poste en poste sans traduire de véri-
table logique auront plus de difficuttés
a « se vendre ». Ensuite, la maftrise de
la langue, principalement I'anglais pro-

drant la réouverture de certains postes,
dans un contexte ot I'employeur reste
encore dans une logique de réduction
des co(ts. Ceux-ci ne semblent plus
mandater exclusivement les agences de
recrutement spécialisées pour dénicher
la perle rare, multipliant les moyens de
recherche en interne via les job boards,
la cooptation, etc. « Cette nouvelle ten-
dance nous pousse a améliorer notre
comportement en agence, surtout en
termes de réactivité, commente Del-
phine Vassal. En tant que spécialistes,
NOUs Nous appuyons sur un vivier de

fessionnel, voire la maftrise d'une autre
langue, est trés recherchée par les re-
cruteurs. X

L'étude 2015 de Hays évoque la
pénurie de certains profils spéciali-
sés ; lesquels en particulier?

Je pense notamment aux assistantes/se-
crétaires juridiques. Il y a de quoi pour
voir de nombreux postes sur ce secteur;
e qui nous amene a avoir une approche
différente avec nos clients dans le sens
ou nous « sélectionnons » beaucoup
moins en amont, a défaut d'un choix

large.

Quelle valeur ajoutée peut

faire la différence ?

Un détail qui rassure énormément nos
clients : c'est la maftrise plus avancée
du Pack Office (tableaux croisés dyna-
miques, publipostages, etc.). Cette com-
pétence nous permet de positionner
les candidats sur plus de postes. A I'aide
de tutoriels sur Internet, un(e) assis-
tant(e) peut trés facilement se former
et se doter rapidement de chances
supplémentaires.

candidatures important, en pariant sur
I'exclusivité et des profils de qualité ».

L’expertise plébiscitée

Les requétes employeurs en té-
moignent, la spécialisation métier ac-
cordera aux assistantes un potentiel
de propositions plus important.
Pour le cabinet Hays, qui dresse le
méme constat, cette expertise prime
sur leur degré de polyvalence : « a
titre d'exemple, une assistante de di-
rection prétendant a un poste auprés

d'un président devra pouvoir justifier >
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Carriére et salaires

d'une expérience dans un service de
direction générale de haut niveau ».

Concernant les appels d'offres pourles
assistant(e)s ou encore les chargés de
recouvrement, cite en exemple Olivier
Gélis (R. Half), leur expertise dans un
domaine extrémement pointu consti-
tuera leur principale valeur ajoutée :
« leurs contributions ont un impact
direct sur les différents services de
I'entreprise, et souvent sur le chiffre
d'affaires, les marges et les résultats de
leur entreprise. Rappelons-le, ils/elles
ne travaillent pas forcément pour un
dirigeant unique, mais sont souvent
I'une des piéces maitresses d'un service

Gaélle Marre : « Mise en berne par les
structures en période de crise, cette
fonction reprend une place privilégiée
aupres de dirigeants en quéte d'un vé-
ritable bras droit ». 'anglais, pratiqué a
bon niveay, est ainsi devenu une clef
qui fait la différence pour évoluer dans
le métier;tant en intérim qu'en CDI. Fed
Office, & constat égal, note également
une hausse des besoins en matiére de
GED (Gestion Electronique de Docu-
ments) dans le périmétre des services
généraux— de nombreuses entreprises
ayant aujourd'hui recours a la dématé-
rialisation de documents — mais aussi le
rebond de |'Office manager, plus favo-

« LES ASSISTANT(E)S VOIENT LEUR CHAMP

D’ACTIONS PRENDRE DE L’AMPLEUR ». Hays

(Administrations des ventes, Import/
Export... ).La formation suit d'ailleurs
cette évolution avec la création d'un
BTS Assistant Manager ».

Assistant(e) de direction :

le come-back

Si le marché s'oriente du c6té des candi-
dats, les agences évoguent en outre une
attirance plus importante des recruteurs
pour des profils et des compétences
spécifiques. Reconnu incontournable par
la plupart des structures, le chargé de
recouvrement, par exemple, est parti-
culiérement sollicité par des entreprises
soucieuses d'optimiser leurs comptes,
symptdéme du contexte économique
actuel. Elevée au rang de « job en or»
dans ['étude Office Team, la fonction As-
sistant(e) de direction bilingue (anglais)
revient également surle devant la scéne
apres un désamour généralisé, relate

entreprise.
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5 60/ des DRH ont confiance dans la
Ocroissance économique de leur

707 des DAF ont confiance dans la crois-
Osance économique de leur entreprise.

Source : Sondage pour Robert Half véalisé en juillet 2014 auprés de 200 directeurs/RRH et 200 DAE.

rablement au sein de structures a taille
humaine. « Cette fonction continue sa
percée dans la mesure ot la candidate
coiffe plusieurs casquettes, allant du se-
crétariat classique a la couverture de
services variés tels que les services gé-
néraux, le juridigue, la communication,
|a finance, etc. Son profil est d'autant plus
recherché qu'elle a su tirer expertise de
cette polyvalence », commente Del-
phineVassal.

Nouvelles perspectives
métier

En termes d'évolution professionnelle, la
mobilité interne se dessine, de maniere
unanime, comme une tendance lourde
dans la stratégie de recrutement des en-
treprises, représentant aujourdhui une
opportunité intéressante afin de monter
en compétences. « Alors que la fonction
a fortement évolué au fil des années,

confirme Hays, il est de plus en plus
fréquent gu'un(e) assistant(e) voit son
champ d'actions prendre de ampleur.
Alinsi, ce demier se verra attribuer |'assis-
tance non pas d'un ou deux directeur(s),
mais de trois voire quatre, accompagnés
de leurs équipes ».

HAUSSES LES PLUS
MARQUANTES
Juniors (0-3 ans) )

» Assistant(e) Gestion

(avec maitrise de I'anglais)

24 000 € —25 000 €:+9,9%

* Assistant(e) Services
Généraux
21 600 € —24 000 €:+9%

» Assistant(e) Marketing/Com-
munication
24 000 € — 26 000 € : +8,7%

» Assistant(e) RH/Administra-
tion du Personnel
21 600 €—-24000€:+7,3%

= Secrétaire/Standardiste
(avec maitrise de ['anglais)

19200 €—-21 000 €:+6,3%

* Assistant(e)/Gestionnaire
Administration des Ventes
20400 € —21 600 €:+6,1%

Plus de 7 ans d’expérience
* Assistant(e) Commercial(e)
A partir de 27 000 € : +8%

* Chargé(e) de Recouvrement
A partir de 28 000 € : +7,7%

* Assistant(e) de Projets
* Assistant(e) Qualité
A partir de 30 000 € : +7,1%

* Assistant(e) Import/Export
(bilingue voire trilingue)

A partir de 32 000 € : +6,7%

LANTERNE ROUGE “
g de Clientele

* Chargé(e
(plus de 7 ans

A partir de 28 000 € :-6,7%

* Assistant(e) Administratif(ve)
(3a7ans)
19 500 € —21 600 €:-5%

Voir le détail dans les grilles de rémuné-
rations Robert Half ci-aprés.

Sources ; Robert Half -Etude de rémunération 2015

MARS 2015




Sala

ires : vers

et de fidélisation

Timides et inégales, les hausses de salaires enregistrées sur le
marché de l'assistanat en 2014 ne promettent pas une grande
embellie en 2015. Seront mieux lotis et fidélisés les profils a forte
valeur ajoutée, experts, stables et flexibles.

n Oté rémunérations, dans une

conjoncture encore dégra-
dée, 2015 ne sera pas non plus
I'année d'une envolée spectacu-
laire. Si le niveau, tous secteurs et
métiers confondus, reste orien-
té a la hausse, une reprise réelle
tarde néanmoins & se matériali-
ser. « Depuis le début de la crise,

poursuit Delphine Vassal, on note
une baisse notable des salaires. . .
Entre moins 2 000 et 5 000 eu-
ros en moyenne sur les mémes
postes. Certains clients vont avoir
tendance, également, A s'orienter
vers des profils juniors, moins chers,
en exigeant souvent les mémes
compétences et savoir-faire que

AUGMENTATION DE SALAIRE : ASSURER SA DEMANDE

Pour que sa demande d’augmentation soit entendue du manager, « elle
doit étre aussi légitime qu'argumentée », conseille Olivier Gélis, DG de

Robert Half France. En substance,

il estimportant de réunir des résul-

tats concrets en démontrant sa valeur ajoutée. Prendre rendez-vous
et rebondir sur une réussite significative. Structurer son entretien et
évoquer des résultats concrets, Etre précis sur 'augmentation souhai-
tée tout en adoptant un comportement exemplaire (maitrise de soi,
loyauté). Eviter, en revanche, de se survaloriser, ou tenter le coup de
bluff : « augmentation ou démission ! ». Car en cas de refus, des solu-
tions alternatives peuvent étre suggérées (compensations matérielles,

aménagement du temps de travail. .

. ). Prendre acte de maniére pro-

fessionnelle encouragera de meilleures chances a I'avenir.
g

37 / ASSISTANTE PLUS N°24 ! FEVRIER -

plus d’équité

des profils seniors. Leur connais-
sance des nouvelles technologies
en font également une cible sé-
duisante, les rendant encore plus
attractifs sur le marché. Cette po-
pulation s'en sort d'ailleurs plutét
bien sur le plan salarial. Une jeune
diplémée en BTS et bilingue peut
commencer sa carriére entre 26
et 30 000 euros, dans des socié-
tés relativement cotées ».Véritable
atout des jeunes diplébmés, la mai-
trise des outils informatiques et
l'usage « naturel » des réseaux so-
ciaux contribuent en effet & doper
les chances de recrutement.

Bon classement

La hausse des salaires de la
population non cadre, relayée
par Randstad dans son barométre
2014* (rassemblant |29 métiers),
indiquait déja un certain
ralentissement au | semestre
2014,a +1,25%, élevant le salaire
moyen a | 54| euros, contre | 522
euros au | semestre 2013 (+6,6%
au-dessus du Smic). Celuj des
professions intermédiaires atteint
quant a lui | 765 euros bruts par

mois (+0,88% par rapport 4 20| 3). ’
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Carriere et salaires

1 643€

SALAIRE BRUT MOYEN
DE L’ASSISTANAT
(17 semestre 2014, Randstad)

Des professions qui se hissent dans
le top 10 des meilleurs salaires
établis par Randstad, a l'instar de la
fonction assistant(e) de direction,
au 3¢ rang, avec 2 07| euros bruts
en moyenne. L'assistante RH (non
cadre) grimpe pour sa part au 6°
rang du palmares,a | 924 euros
bruts.

Timides rebonds

Dans le tertiaire, les métiers de la
comptabilité/gestion/paie sont ceux
qui enregistrent la plus forte évo-
lution de salaire (+4,1% vs 2013,
a | 771 euros), devant la banque/
assurance (+1,7 %,a | 648 euros),
I'assistanat (+1,3%,a | 640 euros)
et la relation client (+1%,a | 567
euros). lllustrant I'observation des
cabinets de recrutement en rapport
a la forte demande d'assistant(e)s
bilingues, celles-ci voient leur salaire
bondira | 990 euros en moyenne, en
hausse de 5,8%, record dans le mé-
tier: Légere hausse également pour
les assistant(e)s de direction (+1,9%)
et l'assistanat « classique » (+1,3%),
tandis que l'assistant(e) commer-
cial(e) marque le pas (+0,7%).

« Pas d’envolée incontrélée, mais la
rareté se paie au prix du marché »,
résume ainsi Olivier Gélis chez Ro-
bert Half. « Les entreprises ont bien
compris qu'il ne fallait plus proposer
des salaires inférieurs au marché.
De plus, un recrutement fait dans
de mauvaises conditions, voire raté,
a un co(t, y compris sur la motiva-
tion et la fidélisation ».
Néanmoins, nuance Hays dans son
étude de rémunérations 2015, les
candidats ayant plusieurs années
d'expérience seraient contraints de
revoir leurs prétentions salariales
a la baisse. « Le contexte écono-
mique oblige encore les sociétés
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SHIRLEY MAFFRE,

DIRECTRICE ASSOCIEE DE PROGRESSIS

« Les salariés ont plus

de perspectives en interne »

: AP : Quelles évolutions obser-

. vez-vous sur le marché du recru-
. tement aujourd’hui ?

i §.M.: Ce qui est notable sur le marché
i actuellement, c'est la notion de mobi-
: lité interne. Jusqu'au début de la crise,
i les assistants n'étaient quasiment pas
: concemnés par ces possibilités d'évolu-
: tion. Depuis, il est de plus en plus fré-
i quent d'observer des postes pourvus
. de cette facon. La mobilité permet au
: salarié d'envisager d'autres qualifica-
: tions dans l'entreprise, de changer de
: poste, d'évoluer — par forcément a la
: verticale — et d'avoir plus de perspec-
© tives internes qu'avant.

© Quels usages constatez-vous en

. termes de politique de rémuné-

. ration des entreprises ?

© Les entreprises sont trés attentives a la
: maitrise de leur politique salariale, Sur-
© tout dans les grosses structures. Les
: salaires ne sont pas bloqués mais il y
: ades fourchettes. Nos clients font trés
i attention & analyser le profil identifié
: par rapport aux grilles de salaires, de
i facon & préserver une certaine équité
i en interne.

a étre vigilantes sur les budgets
alloués aux recrutements. Aussi,
les salaires supérieurs a 50 K€ ont
d@ faire davantage preuve de sou-
plesse ». '

Constance, stabilité

A noter, estime enfin Hays, que les
recruteurs sont rassurés face a des
candidats disposant d'un parcours
stable et issus du méme secteur
d'activité : « la constance, la rigueur
et I'exigence restent des facteurs
essentiels sur le marché ». Dans une

Il'y a peut-étre davantage de sou-
plesse dans les petites et moyennes
entreprises, tout dépend de leur sec-
teur et de leur dynamisme financier.

Il y a t-il des secteurs plus
favorables actuellement ?

Il 'y a encore des marchés de niche
ou les salaires se situent au-dessus du
marché. Nous avons eu le cas a plu-
sieurs reprises en 2014, en particu-
lier dans les secteurs spécialisés de la
finance, mais également dans le sec-
teur du cloud, en plein boum. Nous
avons également constaté, depuis
septembre, des opportunités pour
des profils d'office manager, dans le
cadre de société anglo-saxonnes
s'installant en France. On n'avait pas
vu cela depuis un certain temps.

Vos perspectives pour 2015 ?

Un climat de prudence subsiste du
coté des entreprises. Difficile de se
projeter en 2015. La saisonnalité que
I'on pouvait connaitre dans le passé se
tasse. Cela nécessite pour les candidats
de rester tenaces, ne pas se découra-
ger et de se rendre trés disponibles.

démarche de pérennisation des em-
plois, les entreprises semblent ainsi
se projeter davantage dans leur re-
crutement. Moins de précarité, plus
de collaborations durables, salaires
plus équitables... Selon Robert Half,
72% des DRH et 86% des DAF in-
terrogés se disent préoccupés par
le départ de leurs meilleurs colla-
borateurs.m

* Etude non déclarative sappuyant sur
des salaires réels et constat‘g’, extraits

de 1,3 million de fiches de paie intéri-

maires analysées entre les 1°" semestres
2013 et 2014, pour 129 métiers.
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FONCTION/EXPERIENCE

ec maitrise de 'anglais
0 a3ans

Sans maitrise de l'anglais
Oa3ans

3a7ans

Plus de 7 ans

Avec malitrise de ['anglais
Oa3ans

3a7ans

Plus de 7 ans

Avec maitrise de [' anglais ET de SAP
03 a 3ans

e
Bilingue anglais export voire tr
Oa3ans
3a7ans
Plus de 7

Sans maitrise de |'anglais

0a3ans

3a7ans

Plus de 7 ans

Avec maftrise de | ‘anglais
Oa3ans

Sans maitrise de | rlHUIalb
Oa3ans

3a7ans

Plus de 7 ans

Avec maitrise de I anglais
Oa3ans

Sans maftrise de ' anglais

0a3ans

3a7ans

Plus de 7 ans

Avec maitrise de I'anglais
Oa3ans

3a7ans

3a7ans
Plus de 7 ans

ilingue (espagnol, allemand ou italien)

Assistant(e) SAV (Services Aprés-Vente) H/F

19:000-21 000 €
21 600 -24 000 €
A partir de 25 000 €

21 000-23000€
24 OOO 26000 €

19200 - 20400 €
23000-26 000 €
A partir de 28 000 €

OU de SAP

21 600-24 000 €
24 000-28000 €
A partir de 29 000 €

25000-27 000 €
27 000 - 36 000 €

21 600-26400 €
27 000 - 30 000 €
A partirde 30 000 €

22000 -23 000 €
24000 - 26 000 €
A partir de 26 000 €

23 000-24 000 €
27000-3| 200 €
A partirde 3| 200 €

19200-21 600 €
21 600 - 24 000 €
24000-27 000 €

21 600-24000€
24 000 - 28 000 €
28 000 - 35 000 €

20400-2| 600 €
2| 600 - 26 000 €
A partir de 26 000 €

22000 -24 000 €
25000 - 29 000 €
A partir de 30 000 €

9000-21 000 €
21 000-24000€

Plus de 7 ans A partir de 26 000 € A partir de 27 000 € 3.8%
Chargé(e) de Recouvrement H/F
0a3ans 18 000 - 24 000 € 19200 - 24 000 € 3,3%

24 000-26 000 €
A partir de 26 000 €

21 000 -23000€
24000-25000€

19000 -21 000 €
A partirde 2| 000 €

39 / ASSISTANTE PLUS N°®24 / FEVRIER -

EVOLUTION

19200 -21 600 € 2,0%
23 000 - 26 000 € 74%
A partir de 27 000 € 8,0%
21 600-24 000 € 3,6%
25 000 - 29 000 € 7.9%
A partir de 29 000 €

20400-21 600 € 6,1%
23 500 - 26 500 € 2,0%
A partir de 26 500 € -54%
21 600-25000€ 2,1%
25 000 - 28 000 € 2,1%
A partirde 29 250 € 0,9%
25000-28 000 € 1,.9%
28 000 - 36 000 € I:9

22 000 - 27 500 €
28 000 - 32 000 €
A partir de 32 000 €

20400-23 000 € -3,6%
24 050 - 26 000 € 0,1%
A partir de 26 050 € 0.2%
24 000-25000 € 4,3%
27 000 - 32 000 € 1,3%
A partir de 32 000 € 2.6%

18000-21300€ -3.8%
21 300-24200 € -0,3%
24200-27 500 € 1.3%

22200-24200 €
24200 - 29 000 € 2,2%
29 000 - 35 200 €

I9000-21 000 € -4,8%
2| 000- 25000 € -3,3%
A partir de 25 000 € -3,.8%
22.500-25000 € 3.2%
25500 -29 300 € 1,5%

A partir de 29 000 €
20400 - 22 000 €

22000-25000€ 4,5%

25000 -28 000 €
A partir de 28 000 €

20400-21 600 €
22 200-27 000 €

Plus de 7 ans A partir de 30 000 € A partir de 28 000 € -6.7%
0a3ans 18000 - 19 000 € 17 880 - 18 800 € 0,9%

19200 -22 000 €
A partirde 22 000 € 4,8%
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FONCTION/EXPERIENCE 2014 2015 EVOLUTION

2/“\ sistant(e) de Direction H/F

e)Direction Opérationnelle sans maitrise de I'anglais
=0 3 3 ans 26400 - 27 600 € 26 000 - 27 000 € -1.8%
U 3a7ans 28 000 - 30 000 € 27 000 - 29 000 € -3,5%
g Plus de 7 ans A partirde 30000 € A partir de 29 000 € -3,3%
[&)Direction Opérationnelle avec maitrise de l'anglais
Oa3ans 28 000 - 30000 € 27 000 - 29 500 € -2,6%
3a7ans 30 000 - 34 000 € 29 500 - 34 200 € -0,5%
Plus de 7 ans A partir de 34 000 € A partir de 34 200 € 0.6%
Direction Générale avec maitrise de l'anglais
3a7ans 32000 - 38000 € 31 000-38300€ -1,2%
= Plus de 7 ans 38 000 - 46 500 € 39 000 - 50 000 € 5.19%
i Assistant(e) Administratif/ve H/F
Za?;ans 18000 - 19200 € 18 200- 19 200 € 0,6%
é a7 ans 19 500 -24 000 € |9 500-21 600 € 5 -5.0%
4 Secrétaire-Standardiste H/F
paSans maitrise de |'anglais
8)0 2 3 ans |7500- 19200 € 18 000- 19200 € 1,4%
%13 a7 ans 19200-2| 600€ 19 300 -22 000 € |,2%
U vec maitrise de l'anglais
aBans |7 500-20400 € 19200-21 000 € 6,3%
72l3 2 7 ans 20400 - 22 000 € 21 000 - 24 000 € 6,0%
3 Assistant(e) Appels d'Offres H/F
g 02a3ans 22 800- 25 000 € 22 500 - 25 500 € 0,3%
P43 a7 ans 26 000-28 000 € 26000—29000€ 1,8%
U Plus de 7 ans A partir de 30 000 € A partir de 3| 000 € 3.3%
% Assistant(e) Projets H/F
% 0a3ans 25000 -26 000 € 26000 - 27 000 € 3.9%
@3 2 7 ans 26 000 - 28 000 € 27 000 - 30 000 € 5,5%
S3Pius de 7 ans A partir de 28 000 € A partir de 30 000 € 7.1%
u Assistant(e) Qualité H/F
0a3ans 22 000 - 24 000 € 23000-25000€ 4,4%
3a7ans 24 OOO 28000 € 25000 - 29 000 € 3.9%
€ A partir de 30 000 € 7.1%

0a3ans 19 000 - 23 000 € 2| 600-24 000 € 9.0%
3a7ans 24 000 - 26 000 € 24 000 - 27 000 € 1,9%

Plus de 7 ans A partir de 26 000 € A partir de 27 000 € 3.8%
_i‘ ssistant eGestion H/F

Sans maitrise de l'anglais

0a3ans 19200-21 600 € 20400-21 600 € 3,1%
3a7ans 22 000 - 24 000 € 21 600-24 500 € 0,1%
Plus de 7 ans A partir de 24 000 € A partir de 24 500 € 2,1%
Avec maitrise de l'anglais

0a3ans 21 600 -23 000 € 24 000 - 25 000 € 9.9%
3a7ans 24000 - 26 000 € 25000 - 28 000 € 59%

partir de 28 |00 € 0.4%

Sans maitrise de |'anglais

0 a 3 ans 20000 - 22 500 € 21 600 - 24 000 € 7.3%

3é7ans 24 000 - 26 000 € 24 100-26 100 € 0,4%

Plus de 7 ans A partir de 26 000 € A partir de 26 100 € 0,4%
vec maitrise de l'anglais

0 a 3 ans 22 000 - 26 000 € 24000 - 27 000 €

32‘17ans 26 000 - 30 000 € 27 000 - 31 000 €

A partir de 33 000 €
Profil administratif
3a7ans 24 000 - 30000 € 22900 -31 000 € -0,6%
Profil juridique
a7z 32 000 - 36 000 € 32 100 - 38000 € 2.9%

Sorces ; Robert Half -Etude de rémunérations 2015

Oa3ans 22 000 - 24 000 € 24 000 - 26 000 € 8,7%
3a7ans 26 000 - 28 000 € 27 000 - 30 000 € 5,5%
Plus de 7 ans A partir de 33 000 € A partir de 32 000 € -3,0%
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