Un réfrigérateur équipé d’un micro et de wi-fi

"Bonsoir a tous,

Pour la petite histoire nous avons acheté un géirateur LG chez "but".

Mon objectif était d'avoir un appareil qui fait droid.

Je me suis rendu compte aprés coup qu'il est églimémicro et d'une carte
wifi.

C'est tres discret et cela n'apparait pas lorsqupdrte est fermée. (voir piece
jointe)

En fait le micro se trouve dans la partie supéreat lorsque la porte est
fermée le micro se trouve a environ 1 cm de lagooet qui correspond a
I'épaisseur du joint.

Lorsque la porte est fermée, le micro ne peut cagejui se passe a l'intérieur
du réfrigérateur, mais par contre il capte toutgqa se passe dans la piece.
J'ai adressé un courrier a LG France pour leur dewber de m'adresser les
schémas électriques du réfrigérateur et je lesugisionnés si je pouvais couper
les fils du micro et retirer la carte wifi sans rimetl'appareil en défaut. Pas de
réponse a ce jour.

Je me suis a nouveau rendu au magasin "but" de G'APune nouvelle fois
expliqué que j'ai voulu acheter un appareil destrféire du froid, pas un
mouchard.

lIs n‘aiment pas trop lorsqu'un client est méconhsnmilieu de la clientele.
J'ai demandé une réponse écrite si je pouvais adepdils du micro et retirer
la carte wifi sans que I'appareil affiche un codeear. J'attends leur réponse.
Le responsable qui m'a recu a essayé de me rassarere disant que personne
n'écouterait les conversations dans la piece otiaese I'appareil.

Merci de faire suivre l'info a vos contacts si gqagi'un peut m'éclairer et me
confirmer que je peux couper les fils du micro etirer la carte wifi sans que
cela mette en panne l'appareil.”
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Smart Diagnosis™

Il vous suffit d'appeler le centre d'appel LG pour comprendre a distance la
panne ou l'erreur d'utilisation de votre produit. Cela diminue fortement le

nombre d'intervention inutile des techniciens.




